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UY BANNHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TRA LIEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S4: 1151/UBND-VP

Tra Lién, ngay 14 thang 09 nam 2026

V/v trién khai thuc hién Quyét
dinh s6 4093/QD-UBND ngay
11/9/2026 ciia UBND thanh
phé vé cong b thi tuc hanh
chinh trong linh vuc tiép can

thong tin
Kinh gtri:
- Van phong HDND va UBND xa;
- Phong Van hoa - Xa hoi;
- Phong Kinh te;

- Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa;
- Trung tam Cung ung Dich vu su nghi¢p cong;
- Céc co quan, don vi c6 lién quan.

Thuc hién Quyét dinh s6 4093/QD-UBND ngay 11/9/2026 cta Chu tich
UBND thanh phd Pa Nang vé viéc cong bé danh muc tha tuc hanh chinh trong
linh vuc tiép can thong tin thudc pham vi chitc ning quan 1y nha nudc ciia SO Tu
phap thanh phé Pa Nang;

Quyét dinh da cong b() 02 thu tuc hanh chinh trong linh vuc tiép can thong
tin, gom: (1) Thu tuc cung cap thong tin theo yéu cau (danh cho ca nhan), ma s6
1.116556.H17; (2) Thu tuc cung cap thong tin theo yéu cau (danh cho cong dan
thong qua to chtrc, doan thé, doanh nghiép), ma sb 1.116557.H17; dong thoi quy
dinh trach nhiém thi hanh d6i véi Chu tich UBND cép x4 va cac to chirc, ca nhan
co lién quan.

Pé t6 chire thuc hién théng nhat, dung quy dinh, UBND xi Tra Lién yéu
cau cac co quan, don vi, bd phan lién quan trién khai thyc hi¢n cadc ndi dung sau:

1. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong xa

a) To chuc niém yét, cong khai day du 02 thu tuc hanh chinh trong linh vuc
ti€p cén thong tin duge cong bo tai Quyet dinh s6 4093/QD-UBND ngay
11/9/2026; bao dam ngudi dan, to chic biét, tiép can va thyuc hi¢n thuan loi.

b) Thuc hién huéng dan, tiép nhan yéu cau cung cip thong tin theo diing
quy dinh va theo cic phuong thirc dugc cong bd, gom truc tiép, truc tuyén va qua
dich vu buu chinh; ddi véi thu tuc danh cho cong dan thong qua td chure, doan thé,
doanh nghiép, thuc hién theo cac phuong thirc truc tuyén dugc quy dinh tai Phu
luc kém theo Quyét dinh.
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c) Khi tiép nhan yéu cau, thuc hién kiém tra, huéng dan nguoi yéu cau hoan
thiénq ho so qtheo quy dinh; Z(a'.C dinh bo phan, co quan, don vi dang quan ly thong
tin dé chuyén xu ly theo tham quyén.

d) Theo ddi chit ché thoi han giai quyét; kip thoi phoi hop, don doc bd phan
duoc giao xu ly, khong dé phat sinh ho so qua han.

d) Thuc hién tra két qua cho nguoi yéu cau theo ding phuong thic di dang
ky va quy dinh hién hanh.

2. Van phong HDND va UBND xa
a) Lam dau mdi tham muu UBND x4 to chtic trién khai thuc hién Quyét

dinh s6 4093/QD-UBND ngay 11/9/2026; theo dbi, don dbc va tong hop tinh hinh
thuc hién trén dia ban xa.

b) Chu tri phdi hop véi Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xéa va cac
phong, don vi ¢6 lién quan tham muu xu ly cac yeu cau cung cap thong tin thudgce
tham quyén cua UBND xa.

¢) Huéng dan, d6n doc cac bd phan chuyén mon thuc hién viée cung cap
thong tin ding pham vi, ding thot han va ding quy dinh.

d) Phoi hop ra sodt, dé xuat cip nhdt quy trinh ndi b, viéc cong khai va to
chtrc thuc hién thu tuc hanh chinh trong linh vuc tiép can thong tin tat UBND xa.

3. Cac phong chuyén mon, don vi thu¢c UBND xa

Can ctr chtrc nang, nhiém vu va linh vuc dugc phan cong, c6 trach nhiém:

a) Phdi hop véi Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong x&, Van phong HDND
va UBND xa trong viéc tiép nhan, xac dinh, xir Iy va cung cap thong tin theo yéu
cau cua to chire, ca nhan.

b) Chu dong ra soat thong tin thuc pham vi quan Iy cua co quan, don vi;
thuc hién cung cap thong tin theo yéu cau hop 1€ va bado dam ding thoi han.

¢) Chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, day du cia thong tin do bd phan
minh quan 1y, cung cép.

d) Truong hop yéu cau cung cap théng tin thugc linh vyc do co quan, don
vi khac quan Iy hodc khong thudc pham vi giai quyét thi kip thoi bao cao Van
phong HDND va UBND xa dé tham muu xtr 1y theo quy dinh.

4. Vé thoi han giai quyét

, Cac b6 phén, don vi dugc giao xur Iy phai bao dam thoi han theo Quyét dinh
s6 4093/Qb-UBND, cu thé:

- Bf:)i v6i thong tin don gian, c6 sdn: chdm nhat 03 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan du ho so hop 1¢;

- Poi v0i thong tin phirc tap, khong co san: trong thoi han 12 ngay ké tir
ngay nhan du ho so hop I¢;
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- Truong hop dugc gia han thi thoi gian gia han tbi da khong qua 12 ngay
va phai c6 thong bao bang van ban trudce khi hét thoi han giai quyét.

~ Cac bo phan duge giao xur ly phai chu dong phpl hop, bao dam vi¢c gidi
quyét dung thoi han, khong d€ anh hudng dén quyén ti€p can thong tin cia nguoi
dan.

5. V& phi, 18 phi va chi phi cung cip thong tin

Thuc hién theo ding Quyét dinh s6 4093/QD-UBND:

- Khong thu phi, 1 phi d6i véi tha tuc lién quan;

- Ngudi yéu cau cung cip thong tin thue hién chi tra chi phi thuc té dé in,
sao, chup va gui thong tin theo quy dinh tai Thong tu s6 126/2026/TT-BTC ngay
24/8/2026 cua Bo truong Bo Tai chinh.

6. To chirc tuyén truyén, pho bién

Giao Phong Vian hoa - Xa hoi phdi hop v&i Vian phong HPND va UBND
xa, Trung Fﬁm Phuc vy hanh chinh qéng xa va cac don vi lién quan thong tin,
tuyén truyén viéc thue hién quyén ti€p can thong tin va cac thu tuc hanh chinh
trong linh vuc tiép can thong tin bang hinh thirc phu hop voi diéu kién thyc té cua
dia phuong; chu trong tuyén truyén dé nguoi dan dé tiép can, nhat 14 tai cac thon
trén dia ban xa.

7. Ché a9 phdi hep, bio cio

Céc phong, don vi, bo phan co6 lién quan chu dong trién khai thuc hién c’éc
nodi dung néu trén. T(ong qua trinh thuc hi¢n, néu phat sinhvkhv() khan, vurdng mac,
kip thoi phan anh vé Van phong HDND va UBND xa dé tong hop, tham muu
UBND xa xem x¢ét, chi dao hoac bao céo co quan c6 tham quyén theo quy dinh.

Giao Van phéqg HDND va UBND g(ﬁ theo ddi, d6n dbc viée triép khai thuc
hién Cong van nay; tong hop tinh hinh, két qua thuc hién khi c6 yéu cau.

UBND x& Tra Lién yéu cau cac co quan, don vi, bo phan cé lién quan
nghiém tac trién khai thuc hién./ Bt
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